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Wstep do dokumentu

Naczelng zasadg wszystkich dziataf podejmowanych przez pracownikéw placéwki jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik placowki traktuje dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik placoéwki, realizujgc
te cele, dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych danej placéwki oraz
swoich kompetencji.
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Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z pézn.
zm.,).

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz.
483 z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzecznika Praw Pacjenta ( Dz.
U. 22023 r. poz. 1545).

Ustawa z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka (Dz.U.z2023 1. poz. 292).
Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej ( Dz. U. z 2022 1. poz. 633
z pbZn. zm.).

Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty ( Dz. U. z 2022
r. poz. 1731 z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o0 zawodach pielegniarki i potoznej ( Dz. U. z 2022 r.
poz. 2702 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym.
Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego ( Dz. U. z 2022 r.
poz. 2123).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej ( Dz. U. z 2021
r. poz. 1249).

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczos$cig na tle
seksualnym ( Dz. U. z 2023 . poz. 31 z pézn. zm.)

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny ( Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pézn.
zm.).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego ( Dz. U. z 2022 r. poz.
1375 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 1. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ( Dz.
U. 22022 1. poz. 447 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw ( Dz. U. poz. 1606 ).

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy ( Dz. U. z 2020 r. poz.
1359 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego ( Dz. U. z 2023 r.
poz. 1550 z p6zn. zm.)



Stowniczek pojec uzywanych w dokumencie Polityka ochrony dzieci

. Standardy Ochrony Dzieci (SOD) - to zasady wprowadzane w instytucjach,
organizacjach, placéwkach, ktére swiadcza ustugi na rzecz dzieci, pracujg z dzieémi
i/lub w ktérych dzieci przebywaja bez opieki rodzicéw/opiekunéw prawnych (o$wiata,
placowki pobytu statego, turystyka, pomoc humanitarna etc.) w celu ochrony dzieci
przed krzywdzeniem.

. Dziecko — kazda osoba do ukoniczenia 18 roku zycia.

Placowka systemu ochrony zdrowia, placowka medyczna - kazda placéwka
prowadzaca dziatalnos$¢ leczniczg bez wzgledu na forme prawna i Zzrédlo finansowania,
Swiadczaca ushugi dzieciom lub dzialajaca na rzecz dzieci.

Kierownictwo — osoba, organ lub podmiot, kt6ry w strukturze danej placowki zgodnie
z obowigzujgcym prawem i/lub wewnetrznymi dokumentami jest uprawniony do
podejmowania decyzji o dzialaniach instytucji.

Krzywdzenie dziecka — popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode dziecka, przemoc wobec dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbanie.

. Personel — kazdy pracownik placéwki medycznej bez wzgledu na forme zatrudnienia,
w tym wspolpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji petnione;j
funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzieémi.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny, a takze rodzic zastgpezy.

. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popelnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika
placéwki, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to
wyznaczony przez kierownictwo placéwki pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjg
Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w placowce.

10. Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.



Zasady rekrutacji personelu

Zasady bezpiecznej rekrutacji w Samodzielnym Zespole Publicznych Zakladéw Lecznictwa
Otwartego Warszawa Bialoleka — Targéwek:

1.

Placowka musi zadba¢, aby osoby przez nig zatrudnione posiadaly odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzieémi oraz byly dla nich bezpieczne. Aby sprawdzié
powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania wartodci
zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, placowka moze
z3da¢ danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

a. wyksztalcenia,

b. kwalifikacji zawodowych,

¢. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku placéwka musi posiadaé dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe
przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placéwka powinna zatem
Znac:

a. imi¢ (imiona) i nazwisko,

b. date urodzenia,

¢. dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

Placéwka zobowigzana jest do sprawdzania os6éb zatrudnianych lub wykonujacych
swoje obowigzki na innej podstawie prawnej (w tym wolontariuszy, stazystow)
W Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym (Rejestr z dostepem
ograniczonym) oraz w Rejestrze os6b, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja
do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15
wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze.

Obowigzek dotyczy wprost dziatalnodci zwigzanej z leczeniem maloletnich i nie ogranicza sie
wylgcznie do 0s6b bezposrednio i stale pracujacych z dzieémi.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywaé w aktach osobowych pracownika lub w ramach
analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.

Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl.

Aby sprawdzi¢ osob¢ w Rejestrze placéwka potrzebuje nastepujacych danych kandydata/
kandydatki:

O Ao o

imig¢ i nazwisko,
data urodzenia,
pesel,

nazwisko rodowe,
imie ojca,

imie matki.



3. Weryfikacji niekaralnosci dokonuje sie poprzez pobranie od kandydata informacji
z rejestru karnego (w Polsce jest to Krajowy Rejestr Karny) o niekaralnosci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego3, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz.U. z 2023 r., poz. 172 oraz z 2022 r., poz. 2600) lub za odpowiadajgcc
tym przestgpstwom czyny zabronione okrelone w przepisach prawa obcego

Kandydaci, ktérzy posiadajg obywatelstwo inne niz polskie, powinni przedtozyé réwniez
informacj¢ z rejestru karnego panstwa swojego obywatelstwa, uzyskiwana do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieé¢mi, badz informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego paristwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww.
celdéw,

Kandydaci — niezaleznie od obywatelstwa — powinni pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
sklada¢ réwniez o$wiadczenie o panstwie/panstwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa, a ponadto réwnolegte informacje
z rejestrow karnych tychze panistw.

Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowcezas kandydaci sktadaja
pod rygorem odpowiedzialnoéci karnej o$wiadczenie o tym fakcie wraz z o$§wiadczeniem, ze
nie byli prawomocnie skazani w tym pafistwie za czyny zabronione odpowiadajace
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii; ze nie
wydano wobec nich takze innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscili sie takich
czynow zabronionych, oraz ze nie majg obowiazku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawod6w albo dziatalnoéci
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez maloletnich, a takze wigzacych si¢ z opiekg nad nimi.

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej podpisuje sie rowniez
oswiadczenie o nastepujgcej tresci: ,Jestem Swiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej za
zlozenie falszywego o$wiadczenia.” Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu
odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.

Oswiadczenia i informacje z KRK przechowuje si¢ w aktach osobowych nalezy przechowywaé
w aktach osobowych pracownika lub w ramach analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby
zatrudnionej w oparciu 0 umowe cywilnoprawna.

Oswiadczenie stanowi Zat. Nr 1 do Polityki



Podstawa Prawna

>

>

>

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym ( Dz. U. z 2020 r. poz. 152)

Ustawa z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym ( Dz. U. z 2021 r. poz.
1709).

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianic ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niekt6rych innych ustaw ( Dz, U. poz. 1606).

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

. Kazda osoba bedaca czlonkiem Personelu jest zobowigzana i uprawniona do

reagowania, w przypadku podejrzenia, ze dziecku - pacjentowi dzieje si¢ krzywda.

. Za Personel uznaje si¢ pracownikéw, wspétpracownikéw, niezaleznie od podstawy

zatrudnienia (w tym osoby $wiadczace ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne,
wolontariuszy, studentéw, rezydentow, stazystow, praktykantow), miejsca
zatrudnienia, petnionych stanowisk (lekarze, pielegniarki, ratownicy medyczni, inni
pracownicy medyczni, psychologowie, psychoterapeuci, personel administracyjny,
pomocniczy, w tym sprzatajacy i pilnujacy porzadku).

. Niniejsza procedura ma za cel wspiera¢ cztonkéw Personelu w realizowaniu prawnego

1 spolecznego obowigzku reagowania w sytuaciji podejrzenia krzywdzenia dziecka.
Personel wykonujacy zawody medyczne jako osoby odpowiednio przygotowane do
stawiania diagnoz medycznych pelig jedna =z najwazniejszych ré6l w procesie
rozpoznawania krzywdzenia dziecka.

Fakt zidentyfikowania objawéw krzywdzenia u dziecka - pacjenta podlega
obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacji medyczne;j.

Naruszenie obowigzku reagowania moze zostaé uznane za cigzkie naruszenie
obowigzkéw pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania
umowy z osobg dopuszczajacg sie tego naruszenia.

Zrédiem krzywdy dziecka moze byé zachowanie osoby bedacej czlonkiem Personelu,
zachowanie rodzicéw lub opiekunéw prawnych dziecka, badZ innej osoby bliskiej,
a takze innych dzieci.

Krzywda dziecka moze przybiera¢ rézne formy:

a) popelniono przestgpstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zn¢canie
si¢ nad dzieckiem);



10.

I1.

12.

13.

b) doszto do innej formy krzywdzenia, niebgdacej przestgpstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie;

¢) doszio do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwiazanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu z uwagi stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w
rodzinie sg lub moga by¢ inne dzieci, nalezy niczwlocznie poinformowaé Policje
dzwonige pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktéry
pierwszy powziat informacje o zagrozeniu.

W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko w towarzystwie rodzica lub
opickuna prawnego bedzie godzilo w dobro dziecka, w tym zagrazalo jego
bezpieczenstwu, nalezy uniemozliwi¢ oddalenie si¢ dziecka i niezwlocznie wystgpi¢ do
sadu rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Kazda osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi
jednostki, w ktorej jest zatrudniona, badz bezposredniemu przetozonemu (personel
administracyjny i porzadkowy).

Za prowadzenie interwencji odpowiada kierownik jednostki lub inna osoba, wskazana
na stale lub doraznie do prowadzenia interwencji

Interwencja w przypadku podejrzenia popelnienia przestepstwa na szkode dziecka
polega sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujagcego najbardziej dokladnie
zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i
potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajace
identyfikacje, np. relacja do dziecka — ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce
pracy badz nauki) przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury. W
przypadku popetnienia czynu karalnego na szkode dziecka przez osobe ponizej 17 roku
zycia takze nalezy sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie.

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niz popeknienie
przestgpstwa na jego szkode:

a) ze strony cztonka personelu:

* W sytuacji, gdy zachowanie bylo jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci
wkroczenia w dobra dziecka nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujgca
z pracownikiem lub wspétpracownikiem,

* W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy
doszlo do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy
zarekomendowac¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktéra dopuscita
si¢ krzywdzenia. Jezeli czlonek Personelu, ktéry dopuscit sie krzywdzenia,
nie jest bezposrednio zatrudniony przez placowke, lecz przez podmiot trzeci
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wowczas nalezy zarekomendowaé zawieszenie wspSlpracy z ta osoba, a w
razie potrzeby rozwigzaé umowe =z organizacjag lub instytucja
wspOtpracujaca.

b) ze strony rodzicéw, opiekunéw prawnych lub innych domownikéw:

e nalezy wszcza¢ procedur¢ Niebieskie Karty poprzez wypehienie
formularza Niebieska Karta— A, gdy zachowanie wobec dziecka stanowi
przemoc domowsg

¢ gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie jest jasne, jak je
zakwalifikowa¢ — nalezy wyslgpi¢ do sadu rodzinnego o wglad
w sytuacje rodziny

¢) ze strony innego dziecka:

* nalezy wystgpi¢ do sadu rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na
zamieszkanie dziecka o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.

14. W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszlo do
innego zagrozenia dobra dziecka:
a) ze strony cztonka personelu
¢ nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca a w razie potrzeby
zastosowa¢ konsekwencje dyscyplinarne, tacznie z rozwiazaniem
stosunku prawnego z tg osoba;

b) ze strony rodzicoéw lub opiekunéw prawnych:
¢ nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje dziecka.

15. W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje
konsultuje spraw¢ z co najmniej dwiema osobami z Personelu, w szczegdlnosci
z psychologiem. Osoba odpowiedzialna za interwencje moze rozmawiaé z osobami
zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osobg podejrzewang o krzywdzenie i $wiadkami.

16. W przypadku, gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko dogwiadcza ze strony rodzica
lub opiekuna prawnego nalezy wszczaé procedur¢ Niebieskie Karty.

17. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony czlonka personelu nalezy
niezwlocznie odsuna¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi, az do czasu

wyjasnienia sprawy.

18. W przypadku wszczgcia postepowania karnego przeciwko czlonkowi personelu
w zwiazku z popelnieniem przestepstwa przeciwko dzieciom nalezy bezwzglednie
i natychmiastowo odsungé t¢ osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi az do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania.



19. Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od osoby odpowiedzialnej za
krzywdzenie, jest zdarzeniem niepozadanym i jako takie podlega raportowaniu do
Dyrektora zgodnie z regutami obowigzujacymi dang jednostke. Osoba wyznaczona
przez Dyrektora - Koordynator odpowiedzialna za kwestie zwiazane z ochrong dzieci
prowadzi rejestr zgtoszen dotyczacych krzywdzenia dziecka, zawierajacy co najmnie;j
liczbg poszczegélnych przypadkéw krzywdzenia, zc wskazaniem jednostki
zglaszajacej, osohy odpowiedzialnej za krzywdzenie (rodzic/opiekun prawny, czlonck
Personelu, inne dziecko) oraz rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie
o mozliwo$ci popelnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje rodziny, wszczecie
procedury Niebieskie Karty) oraz daty interwencji.

20. W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit sie kierownik jednostki/osoba
odpowiedzialna za interwencje wéwczas osoba, ktéra dostrzegla krzywdzenie
przekazuje informacj¢ o tym fakcie bezposrednio do Dyrektora, na adres email:
sekretariat@zozbt.waw.pl W takim przypadku za prowadzenie interwencji
odpowiedzialny jest Dyrektor, do ktérego stosuje si¢ wszelkie zapisy dotyczace
kierownika jednostki przewidziane niniejsza procedura.

21. Dalszy tok postgpowania lezy w gestii uprawnionych organéw (sad, Policja,
prokuratura, OPS).

Podstawa Prawna

» Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ( Dz. U. z 2021
r. poz. 1249) -art.12i 12 a

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego ( Dz. U. z 2022 r. poz.
1375) -art. 304

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem w Samodzielnym Zespole
Publicznych  Zaktadéw Lecznictwa Otwartego Warszawa Bialotgka - Targéwek:

We wszystkich dziataniach podejmowanych wobec dziecka -pacjenta kierujemy sie dobrem
dziecka i jego najlepszym interesem. Dziecko-pacjent jest zawsze podmiotem naszych
poczynan. W kazdej interakcji z dzieckiem bierzemy pod uwage jego wiek, sytuacje medyczna,
mozliwosci poznawcze i indywidualne potrzeby. Niniejsze zasady zostaly spisane w celu
okreslenia ram profesjonalnych relacji z dzieckiem-pacjentem i wskazania dobrych praktyk,
a takze zachowan , ktére nigdy nie powinny mie¢ miejsca.



>  DOBRE PRAKTYKI

Maty pacjent ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia
ikorzystania zc $wiadczen medyczuych zawsze, gdy tego potrzebuje. W kontakcie
z dzieckiem-pacjentem i jego rodzicami lub opickunami zachowu;:

» zyczliwo$¢, empatie i szacunek

* wrazliwo$¢ kulturows

* postaweg nieoceniajaca.

> PRAWO DO INFORMACJI (kontakt bezposéredni z dzieckiem-pacjentem)

1.

2.

Zanim zaopiekujesz si¢ malym pacjentem, przedstaw sie i powiedz, kim jestes.

Przekazuj dziecku informacje w sposéb dostosowany do jego wieku, przy uzyciu
prostego jezyka. Informuj o tym, co robisz i co sie z nim dzieje lub bedzie dziag.
Sprawdzaj, czy dziecko rozumie sytuacj¢ oraz skutki dziatan medycznych lub
terapeutycznych.

Upewnij sig¢, ze dziecko wie o mozliwosci zadawania pytan osobom z personelu.

W komunikacji z dzieckiem-pacjentem zachowaj uczciwos$é, tzn. méw prawde
1 zwracaj uwage innym cztonkom personelu na potrzebe méwienia dzieciom prawdy.
Zawsze uwzgledniaj kontekst (wiek, sytuacje i poziom rozwoju dziecka).

Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktére tego potrzebuje.

> ZAPEWNIENIE MALYM PACJENTOM SPRAWCZOSCI

1.

2

Zwracaj si¢ do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko.

Pamigtaj, ze to dziecko jest podmiotem Twoich dzialan. Nie rozmawiaj
z rodzicem/opiekunem w taki sposéb, jakby dziecko bylo nieobecne podczas rozmowy.

W miarg mozliwosci konsultuj z dzieckiem kwestie pozamedyczne, jesli wiesz, ze danie
dziecku wyboru nie bedzie miato wpltywu na jako$¢ leczenia, i przedstawiaj mu opcje
do wyboru.

- Uszanuj prawo dziecka do zmiany nastroju, zmiany zdania oraz potrzebg oswojenia sie

Z nowa sytuacjg i miejscem.

» POSZANOWANIE INTYMNOSCI DZIECKA

10



1. Podczas badania medycznego odslaniaj cialo dziecka partiami. W trakcie badania
dziecku powinien towarzyszy¢ rodzic/opiekun lub inna osoba z personelu.

2. Kontakt fizyczny z dzieckiem, ktéry jest niezwigzany z udziclaniem $wiadczenia
medycznego, moze odbywac si¢ wylacznie za zgodg dziecka i zgodnie z jego potrzebg.
Zanim przytulisz, poglaszczesz czy wezmiesz. dziecko na kalana, aby np. je pocieszy¢

lub uspokoié, zapytaj je, czy tego potrzebuje.

3. Szanuj potrzeby dziecka — pacjenta.

>  WSPOLPRACA Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI

1. Informyj dziecko i rodzicéw/opickunéw o zasadach obowiazujacych w placéwce.
Podkreslaj znaczenie ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu wszystkich
pacjentow. Zachgcaj do czytania informacji.

2. Zadbagj o to, aby rodzic byt informowany o biezacej sytuacji medycznej dziecka.

3. Wspdtpracuj z rodzicami/opiekunami w procesie przygotowania i uspokojenia dziecka;
spytaj, co dziecko lubi, na co reaguje niekorzystnie, a na co pozytywnie.

>  OCHRONA DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

1. Jesli widzisz lub podejrzewasz, ze dziecku dzieje sie krzywda, reagu.

2. W sytuacji, gdy rodzic/opiekun lub inna osoba z personelu straszy dziecko, udziela mu
nieprawdziwych informacji, bagatelizuje potrzeby i odczucia dziecka, zareaguyj
i przypomnij o zasadach komunikacji z dzieckiem.

3. Jezeli co$ w zachowaniu dziecka lub rodzica/opiekuna budzi twoj niepokdj, popro$ inng
osobg z personelu o obecnos¢ podezas badania/wizyty.

4. Zwr6¢ uwagg na to, aby na terenie placéwki medycznej przebywaly wyltacznie osoby
uprawnione.

> NIGDY

1. Nie naruszaj prawa dziecka do intymnosci i prywatnosci. Nie ujawniaj danych
osobowych ani wrazliwych.

2. Nie omawiaj sytuacji dziecka ponad jego glowsa, ignorujac jego obecnosé.

3. Nie ograniczaj mozliwosci pobytu rodzica przy dziecku. Nie lekcewaz tego, ze rodzic
dobrze zna dziecko, jego potrzeby i upodobania.
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4. Nie strasz dziecka i nie szantazuj w celu naklonienia do wspélpracy.

5. Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczu¢ dziecka, np. strachu, leku przed bdlem,
niepewnosci co do nowe;j sytuacji.

6. Nie méw nieprawdy, np. twierdzac, ze nie bgdzie bolato, kiedy wiesz, ze moze bole¢.

7. Nie wyciagaj pochopnych wnioskéw o dziecku i rodzinie, jeéli nie sg uzasadnione
profesjonalng wiedzg i oceng (np. wynikajg z zastosowania arkusza ryzyka).

8. Nie zakladaj, ze dziecko i jego rodzice/opiekunowie wiedza, jak dziata szpital lub
poradnia i jakie zasady w nich obowigzuija.

9. Nie dopuszczaj do sytuacji, w ktérych dzieci-pacjenci i ich rodzice/opiekunowie czujg
si¢ dyskryminowani lub otrzymujg nizszy standard opieki.

10. Nie krzycz, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj dziecka -
pacjenta ani jego rodzicéw/opiekunéw.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w placowce

. Placéwka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z

obowigzujacymi przepisami prawa.

Placéwka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrong wizerunku dziecka.

Pracownikowi placéwki nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
placowki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Upublicznienie przez pracownika placowki wizerunku dziecka utrwalonego w

jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.
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Podstawa Prawna

» Ustawa z dnia 10 maja 2018 1. 0 ochronie danych osobowych

> Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 1. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazky z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych)

Osoba odpowiedzialna za kwestie zwigzane z ochrong dzieci

1. Jako osobg odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci w Samodzielnym Zespole
Publicznych zaktadéw Lecznictwa Otwartego Warszawa Biatol¢ka — Targbéwek
wyznacza si¢ Z-c¢ Dyrektora ds. HR i wspélpracujaca z NFZ.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajagcym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki i
prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie zmian w Polityce.

3. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym realizuje Polityke Ochrony Dzieci
we wspolpracy z Komoérkg Prawna SZPZLO Warszawa Bialoleka — Targowek

Monitoring

1. Osoba odpowiedzialna za kwestie zwiazane z ochrong dzieci, przeprowadza wéréd
pracownikéw placéwki, raz na 12 miesigcy, ankiete monitorujaca poziom realizacji
Polityki — zgodnie z Zat. Nr 2 do niniejszego opracowania.

2. W ankiecie pracownicy placéwki mogg proponowaé zmiany Polityki oraz wskazywaé
naruszenia Polityki w placéwce.

3. Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypetnionych przez pracownikéw placéwki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport
z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje kierownictwu placéwki Dyrektorowi
placowki.
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4. Kierownictwo placéwki wprowadza do Polityki ochrony dzieci niezbedne zmiany i
oglasza pracownikom placéwki nowe brzmienie Polityki.

Przepisy koncowe

1. Polityka wchodzi w Zycie z dniem jej ogloszenia.

2. W ciagu 14 dni od ogtoszenia Polityki kazdy z pracownik6w zobowiazany jest zapoznaé
si¢ z nig i pos§wiadczy¢ to stosownym o$wiadczeniem.

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu 7 dzieckiem-pacjentem

wersja dla dzieci

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem w Samodzielnym Zespole
Publicznych Zaktadéw Lecznictwa Otwartego Warszawa Bialoleka - Targéwek wersja dla
dzieci

Mozesz nam powiedzieé, jak powinni$my sie do Ciebie zwracaé

1. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa si¢ osoba, ktéra Cig leczy i czym si¢ zajmuje. Jesli
sama zapomni si¢ przedstawié¢, mozesz ja o to spytaé.

2. Jezeli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki
sposob przebiega¢ ma zabieg lub diagnostyka, a chcesz si¢ tego dowiedzie¢ — pytaj
$miato! Postaramy si¢ to wyjasnié.

3. Bedziemy Cig traktowa¢ z szacunkiem. Nie bedziemy Ci méwié, ze nie boli, jesli moze
zabole¢.

4. Chcemy, zeby$ zawsze czul/czula, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla nas
wazne. Jesli cheial/a/bys$ powiedzie¢ nam o tym, co Ci si¢ podoba lub nie podoba w
naszym zachowaniu, w poradni czy w szpitalu — zréb to, postaramy si¢ wystucha¢ Cig
Z uwagg.

5. Bedziemy starali si¢ bada¢ Ci¢ delikatnie i da¢ Ci czas na oswojenie si¢ z sytuacja.

Czasem moze to jednak nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy musieli udzielié¢ tej pomocy
szybko z uwagi na Twoje zdrowie.
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6. Jezeli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz nas o to poprosié. Nie zawsze
bedziemy mogli daé¢ Ci tyle czasu, ile potrzebujesz, ale bedziemy sie staraé. Nie
bedziemy Cie przytula¢ bez Twojej zgody.

7. Bedziemy starali si¢ pyta¢ Ci¢ o zdanie w sprawach, w kt6rych mozemy da¢ Ci wybér.,

8. Twoja mama, tata lub Twéj opiekun moze byé z Tobg w przychodni, jesli tego
potrzebujesz i Twoja przytulanka tez &)

DYREKTOR

bowski
Zalaczniki do procedury: Marc

1) broszura z formami i symptomami przemocy

2) wyciag z broszury — tabela z przestgpstwami, rodzaje interwencji
3) o$wiadczenia str. 5

4) ankieta str. 13
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Zatqcznik Nr 1
Do Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem
w SZPZLO Warszawa Biatoteka — Targéwek

..............................

Data i miejscowos¢

..................................

Imie i nazwisko

OSWIADCZENIE
W zwigzku z zamiarem wykonywania przeze mnie pracy/dziatalnosci, ktéra zwigzana jest
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowar przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi,

J2, NiZEj POUPISANA/-Y coiiceiinrreereriiiiirenereeeriiissreeeeessssossesnsnsnessesesssonssssananees .

[0 przedktadam informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub
za odpowiadajgce tym przestgpstwom czyny zabronione okre$lone w przepisach
prawa obcego,

[] przedktadam informacje z rejestru karnego panstwa ................., tj. panstwa
mojego obywatelstwa, uzyskiwang do celéw dziatalnos$ci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, poniewaz posiadam
obywatelstwo ww. panistwa, innego niz Rzeczpospolita Polska,

[J przedktadam informacje z rejestru karnego parstwa mojego obywatelstwa,
poniewaz prawo w tym paristwie nie przewiduje wydawania informacji do celéw
dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzane] z kontaktami z dzieémi,

] oSwiadczam, Ze prawo panstwa mojego obywatelstwa nie przewiduje
sporzgdzania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackie;
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi oraz w panistwie tym nie prowadzi sie rejestru
karnego, w zwigzku czym os$wiadczam, ze nie bytem/tam prawomocnhie
skazany/na za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano
wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitem/tam sig
takich czynéw zabronionych, oraz ze nie mam obowigzku wynikajgcego z
orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do
zakazu zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk, wykonywania wszelkich



lub okreslonych zawodéw albo dziatatno$ci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan
przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwatem/am w paninstwach innych
niz Rzeczpospolita Polska i paristwo mojego obywatelstwa, tj.:’

3) w

................................... wokresieod ............. dO covviriviniinnnnn )
................................... wokresie od .......cc.... dO cevvevivniiinnnns
................................... w okresieod............. d0 ......ovevvernnn... OFAZ

/prosze podaé nawe paristwa oraz okres zamieszkiwania w latach/

]

n

przedktadam informacje z rejestréw karnych paristw wskazanych w pkt .....
uzyskiwane do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzieémi,

przedktadam informacje z rejestru karnego paristw wskazanych w pkt .....,
poniewaz prawo w tym/ch parstwie/ach nie przewiduje wydawania informac;ji do
celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dziecmi, ‘

oswiadczam, ze prawo w paristwie/ach wskazanych w pkt .... nie przewiduje
sporzadzania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzieémi oraz w parnstwie/ach tym/ch nie prowadzi sig
rejestru karnego, w zwigzku czym o$wiadczam, ze nie bytem/tam prawomocnie
skazany/na za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano
wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuécitem/tam sie
takich czynéw zabronionych, oraz ze nie mam obowigzku wynikajgcego z
orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sig do
zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich
lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowarn
przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Oswiadczam, ze wskazane wyzej dane oraz podane przeze mnie informacje sa
zgodne ze stanem faktycznym, a sktadajac niniejsze oswiadczenie jestem
Swiadoma/y odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

.....................................................

/czytelny podpis/

! Dotyczy wylacznie oséb, ktére w ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwaly w panstwach innych niz Rzeczpospolita
Polska i paristwo ich obywatelstwa.



Zalgcznik Nr 2
Do Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem
w SZPZLO Warszawa Bialoleka — Targéwek

ANKIETA MONITORUJACA POZIOM REALIZACJI POLITYKI OCHRONY DZIECI
PRZED KRZYWDZENIEM

1. Czy znasz dokument ,,Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem ?

TAK/ NIE

2. Czy zapoznales si¢ z trescig tego dokumentu?

TAK/ NIE

3. Czy stosujesz w swojej pracy Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem?
TAK/ NIE

4. Czy w Twoim miejscu pracy wedlug Twojej oceny przestrzegana jest Polityka ochrony dzieci
przed krzywdzeniem?

TAK/ NIE
5. Czy zaobserwowates$ naruszenie Polityki w swoim miejscu pracy?
TAK/ NIE

6. Czy masz jakies$ uwagi, poprawki do Polityki?

..................................................................................................................

................................................................................................................
................................................................................................................

................................................................................................................

...............................................................................................................
...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................



ZALACZNIK NR 3 DO
POLITYKI ORAZ PROCEDURY OCHRONY
DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM
Y
SZPZLO WARSZAWA BIALOLEKA — TARGOWEK



DAJEMY
DZIECIOM
SILE

Standardy
ochrony dzieci ﬂ

w placowkach

medycznych

INFORMACJE DLA OSOB WYKONUJACYCH ZAWOD MEDYCZNY




CZYM JEST KRZYWDZENIE DZIECKA | JAK JE ROZPOZNAC?

Swiatowa Organizacja Zdrowia wskazuje, ze krzywdzeniem jest kazde zamierzone i niezamierzone dziatanie lub zaniecha-
nie dziatania jednostki, instytucji lub spoteczerstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére
naruszajq réwne prawa i swobody dzieci i/lub zakt6caja ich optymalny rozwdj.

Przemocwobecdziecka (ustawao przeciwdziataniu przemocy domowej)—jednorazowealbo powtarzajacesie umysline
dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczna, psychiczna lub ekonomiczna, naruszajace prawa lub dobra
osobiste dziecka, w szczegblnosci narazajace je na niebezpieczerstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce jego godnosé,
nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na jego zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze

wywolujgce cierpienia ikrzywdy.
Dziecko — osoba, ktdra nie ukoriczyta 18 roku zycia.

Krzywdzenie dziecka moze przybieraé rézne formy, z reguty wspStwystepujace. Wszystkie maja krétko i dtugoterminowe
znaczace konsekwencje dla rozwoju fizycznego, emocjonalnego, poznawczego i spotecznego dziecka.

Przemocfizyczna Przemoc emocjonalna

» Toprzemoc, wwyniku ktdrej dziecko doznaje faktycznej fizycz-
nej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone.
» Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badz zaniechania

dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej
za dziecko.

» Przewlekla, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem
aopiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania.

« Zaliczamy do niej m.in.: niedostepno$¢ emocjonalna, ignoro-
wanie potrzeb emocjonalnych dziecka, relacje z dzieckiem opartg
na wrogosci, obwinianie, oczernianie, odrzucanie, upokarzanie,

straszenie, przypisywanie negatywnych cech dziecku, nieodpo-
wiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,
niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i gra-
nic psychicznych pomiedzy rodzicem/opiekunem a dzieckiem.

« Moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazowa.

- Tobicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, kopa-
nie dziecka, potrzasanie nim lub rzucanie, drapanie, szczypanie,
gryzienie, ciggniecie za wlosy/uszy, zmuszanie
do przebywania w niewygodnej pozycji, przypalanie, poparzenie
lub zmuszanie do zjedzenia/potkniecia czegos.

« PrzemocajesttakZze nieodpowiednia socjalizacja, demoraliza-
Cja, a takze sytuacja, gdy dziecko jest Swiadkiem przemocy.

Uwaga! Klaps to tez przemoc! Zakaz stosowania kar cielesnych
w Polsce obowiazuje od 1 sierpnia 2010 r.*

* Arl. 96(1). kro. Osobom wykonujacym wiadze rodziclelskg oraz sprawujacym opieke lub piecze nad matoletnim zakazuje sie stosowania kar clelesnych,

Przemoc seksualna

(wykorzystanie seksualne dziecka) Zaniedbanie

 Niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka

i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw przez rodzicow,
opiekundw, lub inne osoby zobowigzane do opieki, wychowania

i ochrony dziecka.

« Kazdaczynnos¢ seksualna podejmowana
z dzieckiem ponizej 15r2.

« Wiaczanie dziecka w aktywnos$¢ seksualng: ktéra nie jest ono
w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody,
i/lub na ktora nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzié sie
w wazny prawnie sposob, iflub ktdra jest niezgodna z normami
prawnymi |lub obyczajowymi danego spoteczenstwa.

= Obejmuje zaréwno pojedyncze sytuacje, jak i schemat funkcjo-
nowania, w ktorym rodzic/opiekun nie zapewnia odpowiednich
warunkow rozwoju i dobrostanudziecka.

» Aktywno$¢ seksualna migdzy dzieckiem a dorostym » Moze to dotyczy¢ takich obszardw jak:

lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu — zdrowie,

na wiek badz stopieri rozwoju pozostaja w relacji opieki, zalezno- — edukadja,

$ci, wladzy. = rozwaj emocjonalny,
— odzywianie,

« Kontakt fizyczny (dotykanie intymnych czesci ciata, penetracja). S : L
~ schronienie i bezpieczne warunkizycia.
» Bez kontaktu fizycznego — ekshibicjonizm, wszelkie formy wer-

balnego molestowania i skianiania do kontaktu z tresciami porno-
graficznymi, grooming (uwodzenie w internecie w celu nawigza-
nia kontaktu).

« Komercyjne kontakty seksualne z dzieckiem (wyzyskiwanie
seksualne dziecka), gdy w zamian za udziat w czynnoéciach
seksualnych dziecko otrzymuje korzy$¢ lub obietnice korzysci.

Czym jest krzywdzenie dziecka i jakje rozpoznad?



Brak oznak i objaw6w nie oznacza, Ze dziecko nie doéwiadcza krzywdzenia. W niektérych przypadkach
przemoc nie pozostawia widocznego $ladu. Obecno$¢ niektérych oznak i symptoméw nie musi by¢ dowo-
dem na to, ze doszto do przemocy wobec dziecka. Nalezy je traktowac jako podstawe do rozwazenia, czy
dziecko nie jest krzywdzone. Jednoczeénie istnieja objawy, ktére w wysokim stopniu uprawdopodobniajq,
ze powstaly w wyniku stosowania przemocy.

SYMPTOMY - NA CO ZWROCIC UWAGE?

Obserwujgc dziecko i analizujac ponizsze symptomy pamietaj o ocenie kontekstowej: zwré¢ uwage nie tylko na symp-
tomy fizyczne, ale takze zachowanie dziecka i rodzica/opiekuna, sytuacje dziecka (wiek, kondycja, sytuacja rodzinna,
bylowa itd.), postawlone wezesnlej rozpoznania i diagnozy itd.

Najczesciej obserwowane oznaki fizyczne mozliwego krzywdzenia dziecka

» Widoczne obrazenia ciata, ktérych pochodzenie trudno wyjasnié iflub ktre wystepuja w miejscach przykrytych ubraniem i/lub
u dziecka, ktdre nie porusza sie samodzielnie.

= Rany, otarcia, blizny, sirice, sttuczeniaw miejscach nietypowych dla przypadkowych urazéw: plecy, posladki, ramiona, uda, brzuch,
krocze i stopy, okolica oczodotéw (bez urazu czota), policzki, usta, skrof, szyja, uszy.

« Urazy na wigcej niz jednej plaszczyznie koriczyny, glowy, tulowia.

. Slady maja charakterystyczny ksztatt odcisku dtoni, palcéw, przedmiotéw, szczypania, drapania, gryzienia, duszenia.
« Siniaki okularowe, sifice liczne, czesto symetryczne, w réznej fazie gojenia.

« Urazy gtowy u dzieci ponizej 3 rz.

« Okragte punktowe poparzenia, oparzenia na plecach i posladkach u matych dzieci, na grzbietowej powierzchni dfoni, rekawiczkowe/
skarpetkowe.

« Ztamania u dzieci ponizej 3 rz., ztamania koéci kofczyny gornej u dziecka niechodzacego, ztamania spiralne, ztamania dystalne,
zlamania zeber, ztamania bez urazu lub po urazie nieadekwatnym np. upadek z kanapy.

» Obrazenia w obrebie jamy ustnej: zasinienia $luzéwek warg gérnych i dzigset z rozdarciem wedzidetka.

« Sttuczenia i skaleczenia warg, dna jamy ustneji jezyka w wyniku préb karmienia na site, wpychania smoczka etc., urazy kacikéw ust,
krwioplucie i krwawe wymioty, bezposrednie urazy podniebienia migkkiego, tylnej Sciany gardta, ztamania zebéw, uszkodzenia dziaset,
zlamanie zuchwy.

» Urazy nosa, ztamania, krwiaki (zropiate) przegrody nosa.

* Wielokrotne ,przypadkowe” zatrucia, niewyjasnione niezyty zotadkowo jelitowe.,
» Odmrozenia, hipotermia.

« Staby przyrost masyciata, niedozywienie.

Najczesciej obserwowane symptomy i objawy zwigzane z wykorzystywaniem seksualnym

* Uporczywe iflub nawracajace objawy (np. krwawienie, nieprawidtowa wydzielina, bél, dyskomfort) ze strony odbytu/narzadéw picio-
wych bez wyjasnienia medycznego.

. S'Iady obecnosci ciata obcego w pochwie lub odbycie. Objawem wskazujacym na ciato obce w pochwie moze by¢ obfita wydzielina.
» Infekcja chorobami przenoszonymi droga piciowq u dziecka ponizej 15 rz.

» Infekcja chorobami przenoszonymi droga piciowq u dziecka i mtodziezy powyzej 15 rz. bez wyraznego wskazania na dobrowolng
aktywnos¢ seksualng z réwiesnikiem.

« Infekcja wirusem HBV (hepatitis B), brodawki wirusowe narzadow piciowych (ktykciny koriczyste) u dziecka ponizej 15 rz. o ile wyklu-
czono transmisje okotoporodowa, nie seksualna transmisje od osoby mieszkajgcej w tym samym gospodarstwie domowym, a w przy-
padku dziecka i mtodziezy powyzej 15 rz. réwniez dobrowolng aktywnos¢ seksualng z réwiesnikiem.

» Cigza u dziecka ponizej 15 rz. i 9 msc. lub cigza u nastolatki powyzej 15 rz. bedaca wynikiem niedobrowolnej aktywnosci seksualne;j.
» Infekcja chorobami przenoszonymi droga ptciowa u dziecka ponizej 15 rz. lub cigza u nastolatki pow. 15 rz., w sytuacji, gdy widoczna
jest wyrazna réznica w wieku, sile lub stopniu dojrzatogci migdzy mioda kobietg a jej partnerem/domniemanym ojcem. Szczegding
uwage nalezy zwrdcic na przypadek zwigzku kazirodczego lub 2 o0sobg cieszacy sie zaufaniem (na przyktad nauczycielem, trenerem
sportowym, duchownym) lub je$li moze istnie¢ podejrzenie wyzyskiwania seksualnego.

Czym jest krzywdzenie dziecka i jak je rozpoznac?




ZACHOWANIA, KTORE MOGA BYC SYGNALEM, ZE DZIECKO JEST KRZYWDZONE

Na jakie zachowania ZE STRONY DZIECKA warto zwréci¢ uwage:

» Wyrazna zmiana w zachowaniu dziecka — wycofanie, zobojetnienie, lub nadmierne pobudzenie, trudnoéé w regulagii emodji, ktdrg
trudno wyjasnic stanem zdrowia czy okolicznoéciami.

» Dziecko zachowuje sie w sposéb nieadekwatny do wieku, jest zbyt infantylne lub nadmiernie dojrzate.
» Wyraznie inne zachowanie w obecnosci rodzica/opiekuna, niz w obecnoéci innych osdb.

« Dziecko boi sie rodzica/opiekuna.

» Diugotrwaty, sliny, niemozliwy do ukojenia placz.

« Opéznienie w rozwoju fizycznym lub emocjonainym.

» Strach przed okreslonymi osobami, sytuacjami, miejscami i nasilony niepokdj.

* Problemyze snem, koszmary, lek przed zasypianiem.

» Moczenie, moczenie nocne, zanieczyszczanie katem.

« Zaburzenia jedzenia, odmowa jedzenia lub nadmierne objadanie sie, wymioty.

» Powtarzajgce sie lub przymusowe zachowania seksualne.

« Dziwne lub nieadekwatne do wieku zainteresowanie seksem (np. dziecko jest nadmiernie rozbudzone, duzo méwi o seksie, uzywa
zbyt dorostego lub wulgarnego stownictwa, wykazuje znajomoé¢ szczegbtéw zwiazanych z aktywnoscig seksualng).

» Przejawy zachowan seksualnych u dzieci przed okresem dojrzewania, np. zachowania odtworcze, w tym kontakt ustno-genitalny
zinnym dzieckiem lub lalka, dotykanie lub proszenie o dotykanie okolic narzadéw piciowych, wkiadanie lub préba wiozenia przedmiotu,
palca lub penisa do pochwy lub odbytu innego dziecka.

« Nieche¢ do przebierania sie w towarzystwie innych.
* Samookaleczanie sie, naduzywanie substancjipsychoaktywnych.

Na jakie zachowania ZE STRONY RODZICA/OPIEKUNA warto zwréci¢ uwage:

« Nie potrafi wyjasni¢ mechanizmu urazu, podaje informacje nieadekwatne, niespdjne lub sprzeczne.
« Zmienia wyjasnienia co do okolicznoéci powstania urazu.

* Zgiasza sig po dtuzszym czasie od pojawienia sie objawéw u dziecka.

» Przypisuje odpowiedzialnos¢ za powstanie urazu osobie trzeciej.

» Wykazuje brak (lub nadmierne) zainteresowanie urazem/stanem dziecka.

« Nie reaguje na ptacz, bél dziecka, nie okazuje emocji podczas opowiadania o dziecku.

» Jest emocjonalnie niedostepny, nie reaguje na obecnoéé¢ dziecka, a w szczegdlnosci niemowlecia.

» Ma negatywne lub wrogie nastawienie do dziecka, odrzuca je lub robi z niego kozla ofiarnego.

» Ma niewtasciwe rozwojowo oczekiwania lub interakcje z dzieckiem.

« Stosuje grozby, surowa dyscypline, w tym kary fizyczne.

* Wykorzystuje dziecko do zaspokajania potrzeb osoby doroste;j (np. poprzez angazowanie w spory miedzy opiekunami, czy stawianie
w roli opiekuna i powiernika osoby doroslej).

» Nie zapewnia odpowiedniej socjalizacji dziecka (np. angazuje dziecko w dziatania niezgodne z prawem, nie dostarcza odpowiedniej
stymulagji lub edukacii).

» Przejawia nadopiekuriczos¢ wobec dziecka, izoluje je od réwienikéw.

* Przekracza dopuszczaine granice w kontakcie fizycznym, np. podczas zabawy z dzieckiem.

= Jest bezradny zyciowo, niezaradny, lub w stanie zdrowia uniemozliwiajgcym zadbanie o potrzeby dziecka.
» Naduzywa alkoholu i $rodkéw psychoaktywnych.

» Stosuje przemoc wobec innych czionkdw rodziny.

Czym jest krzywdzenie dziecka i jakje rozpoznac?




Symptomy wynikajace z zaniedbania:

» Dziecko jest brudne, czgsto nieprzyjemnie pachnie, nie jest prawidtowo pielegnowane (np. pozostawiane przez dtugi czas w zabru-

dzonych pieluchach).

» Dziecko nie otrzymuje odpowiedniej opieki medycznej (np. nie jest szczepione, nie ma okularéw, nie otrzymuje zaleconych lekéw).
» Dziecko lub nastolatek jest ubrany niewtasciwie do pogody.

« Dziecko ma pogorszenie wynikéw w nauce, jest czesto nieobecne w szkole czy przedszkolu.

» Dziecko nie otrzymuje regularnych positkéw, jest glodne, kradnie jedzenie kolegom.

» Dziecko przebywa w otoczeniu nieprzystosowanym do jego etapu rozwojowego, co zagraza jego bezpieczefistwu.
» Dziecko pozostaje w domu bez opieki osoby dorostej.

KROKI W CELU USTALENIA, CZY DZIECKO MOZE DOSWIADCZAC KRZYWDZENIA

1. Stuchajiobserwuj

2. Poszukaj wyjasnienia

3. Udokumentuj

Wez pod uwage wszystkie dostep-
ne Ci informacje, w tym:

« jaki jest powdd zgtoszenia
dziecka do placowki medycznej;

» wygladdzieckaijegozachowanie;
« objawy i fizyczne $lady na ciele
dziecka;

o wyniki badar;

» czywezesniej zgtaszano krzyw-
dzenie dziecka lub ujawnito to
dziecko lub innaosoba;

« przebieginterakcji miedzy rodzi-
cem/opiekunem a dzieckiem.

W sposob otwarty i nieosadzajacy poszukaj wy-
jasnienia dla jakiegokolwiek urazu, symptomu lub
objawu wystepujacego u dziecka. Niewystarczajace
wyjasnienie to:

+ nieadekwatne do objawdw, symptoméw lub
zachowan dziecka;

« nieadekwatne dla etapu rozwoju lub wieku dziecka;

« gdy informacje podawane przez rodzicéw/opieku-
néw i samo dziecko s3 niespéjne lub sprzeczne;

* gdy wyjasnienia rodzicéw/opiekunéw co do przy-
czyny objawu sg zmienne w czasie;

« gdy rodzice/opiekunowie powotuja sie na zwy-
czaje kulturowe lub tradycje — w zadnym wypadku
nie usprawiedliwiajq one krzywdzenia dziecka.

Zapisz w dokumentacji klinicznej
dziecka doktadnie to, ustyszaled/tas
iobserwujesz, z adnotacja od kogo
pochodzi informacja, kiedy jq otrzyma-
le$/tas i dlaczego budzi ona niepokdj,
co do bezpieczenstwa dziecka.

4. Rozwaz, podejrzewaj lub wyklucz stosowanie przemocy wobec dziecka

JesliobjawyskianiajgCiedo
ROZWAZENIA, zejednazwielu

przyczyn ich wystapienia moze
byé krzywdzenie dziecka:

« Sprawdz, czy nie mainnych
symptoméw krzywdzenia.

» Zbierz wiecej informacji od
dziecka i jego rodzicow/opieku-
now.

» Zrdb notatke i umieéé ja
w dokumentagji.

» Oméw watpliwosci zosoba
wskazang doprzyjmowania

I prowadzenia interwencji lub

z doswiadczonym kolega/ wspdl-
pracownikiem.

Jesli widzisz wysokie prawdopodobieristwo
(PODEJRZEWASZ), e objawy sq wynikiem
stosowaniaprzemocywobecdziecka:

* Przeprowadz doktadny wywiad, badanie fizykalne
i diagnostyke réznicowa.

» Zapewnij dziecku bezpieczenstwo.

o INTERWENIUJ. Jesliw placéwce, w ktdrej
pracujeszobowigzuje procedura postepowania
w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka,
postepuj zgodnie z opisanymi w niej krokami.
Winnym przypadku, przekaz uzyskana wiedze
przetozonemu (kierownikowi przychodni,
ordynatorowi/oddzialowej, lekarzowi dyzurnemu).
Mozesz réwniez podja¢ dziatania samodzielnie.

© wiecej o Interwengji w przypadku podejrzenia

krzywdzenia dziecka w broszurze Ochrona zdrowia,
ochrona dzieci. Jak skutecznie i zgodnie z prawem
reagowac w sytuacji podejrzenia, ze dziecko-pacjent jest
krzywdzone?

Mozesz WYKLUCZYC,
zedzieckojest krzywdzone, jesli:

» Pozebraniu dodatkowych informacji
i diagnozie réznicujacej stwierdzites/
tas medyczng przyczyne objawéw.

« Dziecko nie prezentuje objawdw
wskazujacych na udziat 0séb trze-
cich(np. uraznieprzypadkowy, cigza
u dziewczynki ponizej 15 lat i 9 mie-
siecy).

« Nie wystepuja dodatkowe czyn-
niki ryzyka krzywdzenia dziecka (np.
przemoc domowa w rodzinie, proce-
dura NK).

« Omowites/tas watpliwosci zosobg
wskazang do przyjmowania i pro-
wadzenia interwencji lub z bardziej
doswiadczong osobg zzespotu.

Dokumentuj wszystkie dziatania podjete w krokach 1-4 i ich rezultaty.

Czym jest krzywdzenie dziecka i jakje rozpoznaé?




MALTRETOWANIE DZIECI

Jednostka T74

Migdzynarodowa klasyfikacja choréb i probleméw zdrowotnych ICD-10 wyréznia jednostke chorobowa T74 — zespoly
maltretowania, wérdd ktérych sklasyfikowane s wszystkie formy krzywdzenia dziecka. Wystapienie jednej z tych form
staje sig problemem medycznym, podlegajgcym interwencji ochrony zdrowia.

Koduj podwéjnie

Uzupetniajac informacje medyczna o dziecku-pacjencie, wypetnij zaréwno kod opisu urazu, jak i kod przyczyny powsta-
nia urazu. Umozliwia to monitorowanie bezpieczeristwa dzieci i precyzyjniejsza ocene czestosci wystepowania przemocy
wobec dzieci.

 T74.2.Naduzycieseksualne. Poza udzieleniem pomocy medycznejdziecku, dodatkowo zawsze wymaga zawiado-
mienia prokuratury lub policji (art. 197 § 3i4k.k.; art. 198 k.k.; art. 200 k.k.). Niezgloszenie podejrzenia popetnienia prze-
stepstwa zagrozone jest karg pozbawienia wolnosci do lat 3 (art. 240 k.k.)

« T74.1.,T74.8,, T74.9. Naduzycie fizyczne — zespét dziecka maltretowanego. Inne zespoly maltretowania. Zesp6t
maltretowania nieokreslony. Poza udzieleniem pomocy medycznej dziecku, dodatkowo zawsze wymaga zawiadomienia
prokuratury lub policji. Jesli wigZe sig z ciezkim uszczerbkiem na zdrowiu (art. 156 k.k.) niezgtoszenie przestepstwa bedzie
wigzato sig z sankcja karna (art. 240 k.k.).

e T74.0. Porzucenie i zaniedbanie.

« T74.3. Naduzycie psychiczne.

Czym jest Kizywdzenie dziecka i jakje rozpoznac?




SZCZEGOLNE PRZYPADKI KRZYWDZENIA DZIECKA

Zaniedbanie prenatalne

Zastepczy/przeniesionyzespétMiinchausena

« Picie alkoholu (FASD), uzywanie substancji psychoaktyw-
nych, dopalaczy, energetykéw, palenie papieroséw, naduzywa-
nie lekéw i brak odpowiedniej opieki medycznej, w tym badan
prenatalnych.

Zespét Dziecka Maltretowanego

Najbardziej narazone s dzieci ponizej 3. roku Zycia.

» Niewspoimiernos¢ pomiedzy motywem konsultacji i obra-
zem klinicznym.

» Rozbiezno$¢ miedzy wyjasnieniami podanymi przez rodzi-
céw/opiekundw i objawami.

» Wyjasnienia rodzicéw/opiekundow sg niedoktadne,
sprzeczne ze sobg, zmienne w czasie.

« Dlugi odstep czasu miedzy poczatkiem zaburzen a zglosze-
niem sie dolekarza.

« Brak korelacji miedzy etapem rozwoju dziecka a rodzajem
urazu.

« Slady poprzednich urazéw w réznej fazie gojenia, kté-
rych opiekun nie umie wyjasnic¢ lub z ich powodu nie szukat
pomocy lekarskiej.

o W wywiadzie czesta zmiana lekarza leczacego dziecko lub
wizyty w roznych placéwkach z powodu ,wypadkéw” lub zra-
nien.

« Wielokrotne ,przypadkowe” zatrucia, ale tez niewyjasnione
niezyty zotgdkowo jelitowe.

» Niestosowanie sie do zalecen podstawowej opieki zdrowot-
nej, opodznienia w szczepieniach, w bilansach.

» Dziecko jest apatyczne, wycofane, obojetne lub nadmiernie
pobudzone, agresywne.

« Dziecko wyraznie lepiej sie czuje, gdy rodzica nie ma

w poblizu, dobrze wspétpracuje z personelem medycznym,
jest dzielne i czesto nie przejawia typowego w kontakcie

z lekarzem strachu.

« Objawy psychosomatyczne u starszych dzieci: zaburzenia
odzywania, wymioty, moczenie nocne, zaburzenia snu,
zaburzenia zachowania.

Bibliografia:

Najczeéciej rozpoznawany u dzieci do 6 r.2.

» Celowe wywotywanie przez rodzica/opiekuna (przewaznie
matki) objawdw chorobowych u dziecka. Objawy te zazwyczaj
maja charakter przewlekty lub nawracajacy, ponadto rodzice
przekazujg lekarzom fatszywe informacje na temat dotychcza-
sowego przebiegu choroby u ich dzieci.

« Wéréd wywolywanych objawdw najczesciej zdarzaja sie:
— nlezbornoéé ruchowa | patologiczna sennosc na skulek
podawania dzieciom duzych dawek barbituranéw,
— uporczywe wymioty na skutek mechanicznej prowokacji,
— hipoglikemia po podaniu insuliny i zakazenia wywotane
wstrzykiwaniem zanieczyszczonych substandji.
» Wielokrotne hospitalizacje dziecka, zgtaszane nietypowe
objawy chorobowe lub nietolerowanie przez dziecko zaleco-
nego leczenia.
» Objawy ustepuja lub zmniejsza sie ich nasilenie po oddziele-
niu dziecka od rodzicéw/opiekundw.
o Rodzic/opiekun sprawia wrazenie troskliwego, opiekunczego,
izoluje dziecko od otoczenia.

« Jest bardzo dobrze zorientowany w kwestiach medycznych,
nadzoruje przebieg leczenia, domaga sie badan i lekéw.

« Gwattownie negatywnie reaguje na propozycje badania psy-
chiatrycznego.

Zespol dziecka potrzasanego
(Shaken Baby Syndrome, SBS)

Dziecko poni2ej 1 r.2.

« Triada objawéw — urazyczaszki
— krwiak podtwarddwkowy,
— obrzek mdzgu,
— krwotok w siatkdwce.

» ztamania przynasad koéci dtugich,
« ztamania $rodstawowe.

Gdy podejrzewasz, 2e dziecko jest krzywdzone. Poradnik dia profesjonalistow zobowiazanych do interwencji w przypadkach przemocy wobec dzieci. Warszawa: Fundacja Dziecl Niczyje 2008
Horst-Sikorska W, Bryl N., Zespdt dzlecka maltretowanego. Family Medicine and Primary Care Review 2011; 13: 319-321.

Kolankiewlcz Maria, Zaniedbywanle dzlecl, Dzlecko krzywdzone, nr 2 (39) 2012

Natlonal Institute for Clinical and Health Excellence, Child maltreatment: when to suspect maltreatment in under 18s, NICE Clinical guideline, 2009, www.nice.org.uk/guidance/cg89
Nitch-Osuch Aneta, Rola lekarzy w rozpoznawanlu | profilaktyce krzywdzenla matych dzlecl, Dzlecko krzywdzone, nr 2(27) 2009

Zubata Marzena, Przenleslony zespdt Miinchhausena, Niebieska Linla nr 5/2014

World Health Organization, Responding to child maltreatment: a clinical handbook for health professionals, Genewa, 2022

Czym jest krzywdzenie dziecka i jakje rozpoznac?



Standardy o
ochrony dzieci
w placowkach

medycznych

JAK SKUTECZNIE I ZGODNIE Z PRAWEM REAGOWAC W SYTUACII
PODEJRZENIA, ZE DZIECKO — PACIENT JEST KRZYWDZONE?




TABELA 1. Podstawowy schemat interwencji prawnej

Interwencja Interwencja Niebieska
cywilna karna Karta
Przestanki ZagroZenie dobra dziecka Podejrzenie popetnienia Przemoc domowa**
~ wystepuje wtedy, gdy przestepstwa

okolicznosci, w ktdrych
znajdujesie dziecko, mogg

negatywnie wplynaé na
dobro dziecka, czyli na
jego duchowy, psychiczny
i fizyczny rozwdj.*
Forma interwencji Whniosek o wglad Zawiadomienie Wypetnienie
w sytuacje rodziny o popetnieniu przestepstwa formularza NK-A
Wiaéciwy organ/podmiot/ Sad rodzinny Policja, prokuratura Gminny/miejski zespot
adresat zgloszenia interdyscyplinarny
Stosowane przepisy Kodeks rodzinny Kodeks karny, Kodeks Ustawa
i opiekunczy, Kodeks postepowania karnego o przeciwdzialaniu
postepowania cywilnego przemocy domowej

*Wyrok Sadu Najwyzszego z dnla 4.03.1999 r., sygn. II CKN 1106/98, LEX nr 1125073.

** Jednorazowe albo powtarzajace sig umysine dzlatanle lub zanlechanle, wykorzystujace przewage flzyezna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub
dobra osoblste osoby doznajace] przemocy domowej, wszczegdinoécl narazajace te osobe na na nlebezpleczefstwo utraty zycla, zdrowla, naruszajgce jej godnos¢,
nletykalnoé¢ clelesna lub wolno$¢, wtym seksualng, powodujace szkody naje] zdrowlu fizycznym lub psychlcznym, wywotujgce u tej osoby clerplenie lub krzywde.

Dodatkowo, lekarz moze podjac decyzje o zatrzymaniu dziecka w szpitalu, jezeli stwierdzi, ze powrét do
domu narazi dziecko na krzywdzenie. W przypadku podijecia takiej decyzji ma on obowigzek niezwtocznie
powiadomic sad rodzinny i nieletnich wtasciwy dla potozenia szpitala wraz z podaniem opisu sytuadji i przy-
czyn podjecia dziatan.

Podstawy prawne obowiazku podjecia interwencji

¢ Art. 240 Kodeksu karnego naktada obowigzek powiadomienia prokuratora lub policji na kazdego, kto ma
wiarygodng wiadomos$¢ o karalnym przygotowaniu, usitowaniu lub dokonanium.in. tych czynéw: zabdjstwo
(art. 148Kkk), spowodowanie cigzkiego uszczerbku na zdrowiu (art. 156 kk), zgwatcenia mafoletniego ponizej
15r.2., zbiorowe, , kazirodcze™ lubzgwatcenie ze szczegblnym okruciefistwem (art. 197 §3lub §4 kk), seksu-
alne wykorzystanie niepoczytalnosci lub bezradnosci (art. 198 kk), seksualne wykorzystanie matoletniego poni-
zej lat 15 (art. 200 kk). Niedopetnienie tego obowigzku jest zagrozone karg pozbawienia wolnoéci do lat 3.

* Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej (art. 12) naktada na osoby, ktére w zwigzku z wykony-
waniem swoich obowigzkdéw stuzbowych lub zawodowych powzigty podejrzenie o popetnieniu éciganego

z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy w rodzinie, obowigzek niezwtocznego zawiadomienia o tym poli-
dji lub prokuratora. Ponadto ustawa ta naktada na pracownikéw ochrony zdrowia obowiazek wszczecia pro-
cedury Niebieskie Karty w sytuacji podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka. Przemoc w tym przy-
padku dotyczy przemocy fizycznej, przemocy psychicznej, przemocy seksualnej i przemocy z zaniedbania.

¢ Podstawe interwencji cywilnej stanowi art. 572 Kodeksu postepowania cywilnego. Kazdy, kto wie
0 zagrozeniu dobra dziecka, obowigzany jest zawiadomi¢ o nim sad opiekuriczy.

3 kazlrodcze tzn. wobec wstepnego, zstepnego, przysposoblonego, przysposablajacego, brata lub slostry.
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ANEKS

Przestanki interwencji cywilnej

Przestanka do podjecia interwencji cywilnej, czyli ztozenia do sadu rodzinno-opiekuriczego wniosku o wglad
w sytuacje rodziny lub o wydanie zarzadzen opiekuniczych, jest zagrozenie dobra dziecka. W przepisach
prawa pojecie ,dobro dziecka” nie jest zdefiniowane. Natomiast ,zagrozenie dobra dziecka” rozumiane jest
szeroko i dotyczy okolicznosci, w ktérych znajduje sie dziecko, ktére moga negatywnie wptynaé na jego
spoteczny, psychiczny i fizycznyrozwdj.

Sad kazdorazowo ocenia sposéb i skutki realizowania wladzy rodzicielskiej wobecdziecka i jezeli
wiadzarodzicielska jest wykonywana ze szkoda dla dobra dziecka, sad rodzinny i nieletnich (sad
opiekuriczy) dokonuje ingerencji we wladze rodzicow — moze ograniczy¢, zawiesi¢ lub pozbawié
wiadzy rodzicielskiej.

Ograniczenie rodzicom wladzy rodzicielskiej ma aspekt dziatania profilaktycznego sadu, ktéry dokonuje
ingerencji w sfere wtadzy rodzicielskiej juz w razie zagrozenia dobra dziecka, by zapobiec ujemnym skutkom
niewtasciwego lub nieudolnego jej sprawowania. Do przyktadéw ograniczenia wladzy rodzicielskiej nalezy
m.in. poddanie rodziny nadzorowi ze strony kuratora badz zobowigzanie jej do pracy z asystentem rodziny.
Przepisy nie uzalezniajg wydawania potrzebnych zarzadzen od przyczyn nienalezytego wykonywania wiadzy
rodzicielskiej, dziatanie sadu ma zmierza¢ do usuniecia wszelkiego rodzaju Zrédet zagrozenia dobra dziecka
bez wzgledu na to, czy trudnosci w wykonywaniu wiadzy rodzicielskiej sg zawinione przez rodzicdw.

Katalog mozliwych sytuacji bedacych zagrozeniem dobra dziecka jest otwarty. W praktyce osoby
wykonujacej zawoéd medyczny przykiadowo moze to by¢:

e zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka, takich jak np. prawidtowa higiena, Zywienie dostosowane do
wieku dziecka, zapewnienie odpowiedniej odziezy;

e zaniedbanie potrzeb emocjonalnych i psychicznych dziecka;

¢ niewypetnianie zalecen lekarskich;

¢ stosowanie kar fizycznych, surowe dyscyplinowanie dziecka przez rodzicow/opiekundw;

¢ sytuacja, gdy wiadomo, Ze w rodzinie jest zatozona procedura Niebieskie Karty, ale potrzeby dziecka
nadal nie sg zaspokajane i jego sytuacja nie ulegta poprawie.

Przestanki do zainicjowania procedury Niebieskie Karty

Procedura Niebieskie Karty nie jest postgpowaniem karnym ani postepowaniem cywilnym. Funkcjonuje
nigjako réwnolegle do tych postepowar. Jest to procedura umozliwiajaca wspétprace réznych stuzb i insty-
tucji z konkretna rodzing doswiadczajaca przemocy. Podstawowym celem procedury jest zatrzymanie prze-
mocy, w tym zapewnienie bezpieczenstwa osobie nig dotkniete;j.

W przypadku zawoddw reprezentujacych ochrone zdrowia, procedure wszczyna sie poprzez wypetnienie
formularza Niebieska Karta A i przestanie go do przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego, dziataja-
cego w gminie, w ktdrej mieszka dziecko.

W skiad zespotu wchodzg przedstawiciele wszystkich stuzb uprawnionych do prowadzenia procedury,
azatem przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania
probleméw alkoholowych, poligji lub Zandarmerii Wojskowej, o$wiaty, ochrony zdrowia.

Dodatkowo w sktad zespotu moga wchodzic przedstawiciele: organizacji pozarzadowych, prokuratorzy,
kuratorzy sadowi.
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Na podstawie informacji uzyskanych od stuzb zaangazowanych w dany przypadek, oséb doswiadczajacych
przemocy, 0s6b stosujacych przemoc, diagnozuje sie sytuacje rodziny i sporzadza indywidualny plan pomocy
rodzinie, w tym rozpoczyna si€ prace z osobg doznajaca przemocy i osobg stosujaca przemoc. Indywidualng
sprawe konkretnej rodziny prowadzi grupa diagnostyczno-pomocowa, w skiad ktérej obowigzkowo wchodza
pracownik socjalny (pracuje z osobg doznajacq przemocy, w tym opracowuje indywidualny plan pomocy)

i policjant (pracuje ze sprawcg). Grupa moze by¢ poszerzona o inne osoby, w tym o nauczyciela badz osobe
wykonujaca zawod medyczny. W ramach procedury mozliwe jest skierowanie osoby stosujacej przemoc do
programéw korekeyjno-edukacyjnych lub terapeutycznych. Uporczywe niestosowanie sie do takiego skiero-
wania stanowi wykroczenie.

Jezeliindywidualny plan pomocy nie przynosi poprawy sytuacjilub jest niemozliwy dorealizacji,
asytuacjaw rodzinie nie zmienia sie, w tym dochodzi do eskalacji przemocy, Zesp6t Interdyscyplinamy
moze sprawe rodziny przekazac organom wymiaru sprawiedliwoéci i zainicjowac postepowanie karne
lub rodzinne. Takze po zakonczeniu procedury monitoruje sie sytuacje os6b, wobec ktérych byta ona
prowadzona.

Przestanka do zatozenia procedury Niebieskie Karty jest przemoc, zdefiniowana w Ustawie o przeciwdzia-
taniu przemocy domowej jako jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie lub zaniechanie, wyko-
rzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby
doznajgcej przemocy domowej, w szczegdlnosci narazajgce te osobe na na niebezpieczenstwo utraty zycia,
zdrowia, naruszajace jej godnos¢, nietykalnosc cielesng lub wolnosé, w tym seksualng, powodujgce szkody na
jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotlujgce u tej osoby cierpienie lub krzywde. Do wszczecia proce-
dury nie jest wymagana zgoda osoby doznajacej przemocy ani osoby stosujacej przemoc.

W praktyce osoby wykonujacej zawdd medyczny beda to wszystkie sytuacje, ktore nie stanowig prze-
stepstw podlegajacych obowigzkowi zawiadomienia policji/prokuratury, ale budza watpliwosci, czy dziecko
ma zapewnione bezpieczenstwo fizyczne i emocjonalne, czy jest traktowane z szacunkiem, czy otrzymuje
wiasciwg opieke i wsparcie, czy nie jest narazone na demoralizacje lub jest $wiadkiem przemocy.

Do przykladdw sytuacji, w ktérych nalezy wszczaé procedure, bedzie nalezato traktowanie dziecka
w sposéb uwtaczajacy, tzw. klapsy, popychanie, nadmierna krytyka, napady nieuzasadnionej ztosci
ze strony rodzica.

Wiele z pojec, ktére zostaty tu oméwione, faczy sie ze soba i krzyzuje. Moze sie zdarzyé, Ze sytuacja,
ktorej doswiadcza dziecko, jednoczeénie moze by¢ uznana za przestepstwo, przemocdomowa i naruszenie
oraz zagrozenie dobra dziecka (np. do zagrozenia dojdzie w przypadku rodzerstwa dziecka krzywdzonego).
Ostatecznej oceny zachowania sprawcy dokonujg organy wymiaru sprawiedliwosci (prokuratorzy oraz sady).
Jezeli masz watpliwos¢, jak oceni¢ zachowanie sprawcy wobec dziecka lub gdy masz za mato danych, by
jednoznacznie stwierdzi¢, co sie dzieje, wybierz procedure Niebieskie Karty. Zespdt Interdyscyplinarny,
niezaleznie od innych dziatan majacych zatrzymac przemoc, zawsze moze ztozy¢ zawiadomienie o mozliwo-
Sci popetnienia przestepstwa, a takze poinformowaé sad rodzinny o koniecznoéci wgladu w sytuacje dziecka.



ANEKS Wz6r zawiadomienla o podejrzeniu popelnienia przestepstwa

Miejsce, dnia.....cooveersennrniiseenennene r.

Prokuratura Rejonowa

W oriisrsnrernnrressnanssinnnnnn L
0 7 J—
Zawiadamiajgcy:
(imieinazwisko Iub nazwa |nstytuc1|)
reprezentoWaNaPIZEZ: ......c..oerusemssssisassrsssssss
adres do korespondengji: ..........oueeeenrsimesisisnmnessee e,

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA
Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa wykorzystywania seksualnego

MAHOIEtNIEJO.....erreericircrrrrerer e (imie i nazwisko, data urodzenia)
0] (= AT (imie i nazwisko domniemanego sprawcy).
Uzasadnienie
W trakcie WyKONYWania Przez.......ccccerverrreererermrnnnesassssssmermessssnmmrmmsmsesnessessns (imie i nazwisko pracownika)

czynnosci stuzbowych — prowadzenia terapii matoletniej ... S E— PR
(imie i nazwisko), dziecko ujawnito niepokojace tresci dotyczace reIaCJ| zojcemoraz zachowan
o charakterze seksualnym ojca wobec niej2.

Dalszy opis podejrzenia popetnienia PrZESEEDSEWA ... sissssisosssssssssissssaasssssissassensons

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo maloletniej, wnosze o wszczecie
postepowania w tejsprawie.

Lekarze prowadzacym terapie MAIOIEINIE] JEST ......ouieviriuiruirieissersensiamsessssssss s ssssssssssssessssssessssssssessssssssssssssssssssssassansnsenass
(imie, nazwisko, telefon stuzbowy, adres placowki).

W przypadku koniecznosci przestuchania lekarza..........c.coocoinne i nivensvsnenens wnosze o uprzednie
zwolnienie go z tajemnicy zawodowej?.

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesytac na adres korespondencyjny, z powotaniem sie na
numer i liczbe dziennika pisma.

podpis zawiadamiajgcego

Zalgczniki:
1. Uchwala Zarzgdu uprawniajaca do reprezentacji
2 Ew. inne dokumenty

1 Zawiadomlenle naley ztozy¢ do prokuratury rejonowej wiasciwej ze wzgledu na miejsce popeinlenla przestepstwa.

2 Opissytuag]), ktéra miata miejsce. Nalezy uzupeinlé zgodnie z tym, co sle wydarzyto (wazne jest, by zaznaczy¢ np.: kledy | gdzle miato mlejsce zdarzenle, kto
mégt Je widzleé/wiedzleé o nim, kto mdgt popeinlé przestepstwo).

3 Ztajemnicy zawodowej lekarza zwalnia sad na wnlosek prokuratora.
4 O lle plsmo sktadane jest w imienlu instytucjl.



ANEKS Wz6rwnlosku owglad wsytuacje dziecka/rodziny

Migjsce, dnid.......covennmmirirneennnenn r.
Sad Rejonowy
Wydziat Rodzinny i Nieletnich!

L.Dz. wiivans
Whnioskodawca:
(imieinazwisko lub nazwa instytucji)
FEPreZENtOWANA PIZEZ: ....cooorvirvnerssssssssassassanssasssssasssecsanss

adres do korespondenGji: ...........cccoreemmminmisnsessensnsnnn.

Uczestnicy postepowania: ..........c.ooevurmsmmmsmssssmsassiseensnssenes
(imiona i nazwiska rodzicow)

ul
wrienens (@dres  zamieszkania)

rodzice matoletniego.. .. (imieinazwiskodziecka, data urodzenia)

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJIE DZIECKA

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje MAHOIEINIEFO .........ccruucerrermrmsesirrmrmssss s s s s s as s
(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia?) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie
Opis sytuacji zagroZenia dODIa GZIECKA ... bbb b st ssssssse s sasssssssbans

Majac powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczac, 2e dobro matoletni€].............cco.cvrereesrseresssssessasssssssasseresens
jest zagrozone, a rodzice nie wykonuja wiasciwie wiadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacje
rodzinng maioletniej i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.

Pracownikiem prowadzacymterapie MatoletniEJESE..........ccciimmreeesensmmrrmsesssssmssesriss s ssrs e s sessasses
(imie, nazwisko, telefon stuzbowy, adres placowki).

Wszelka korespondencje w sprawie prosze przesylac na adres korespondencyjny, z powotaniem sie na
numer i liczbe dziennika pisma.

podpis zawiadamiajacego

Zatgczniki:

1. Uchwala Zarzadu uprawniajaca do reprezentacji
2 Ew. inne dokumenty

3 Odpis pisma

1 Whnlosek nalezy ziozy¢ do sadu whasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkanla dzlecka, nle zameldowanla.

2 Nalezy zawsze poda¢ Imle i nazwisko dzlecka | adres Jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze skutecznie poméc, m.in. poprzez wystanle do rodziny
kuratora na wywiad.

3 Olle ptsmo jest sktadane w imleniu instytugjl.

h



Zataczniki do Procedury interwencji

~ przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
Schemat interwencji w przypadku
podejrzenia krizywdzenia dziecka
przez rodzica lub opiekuna

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego zyde:

1. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby podejrzanej

doznaje przemocy domowej, lub jest jej
Swiadldem:

1

Rozpocznij procedure Niebieskie
Karty poprzez wypetnienie
formularza Niebieska Karta— A.

okrapidreliic: 2. W przypadku podejrzenia, ze opusz-
2 Powiadom policje pod nr 112 lub 997. czenie przez dziecko szpitalaw towa-
5 ) rzystwie rodzica lub opiekuna praw-
# ' Poyjiotm Phecaze et nego godzi w dobro dziecka, w tym
4. Powiadom niekrzywdzacego zagraza jego bezpieczeristwu, nalezy
rodzica/ opiekuna dziecka. uniemozliwi¢ oddalenie sie dziecka
i niezwlocznie wystapic¢ do sadu
rodzinnego o wydanie odpowiednich
zarzadzen opiekunczych.
do-éwiadm zaniedbania potrzeb zydowych lub doszio do innego zagrozenia dobra dziedka,
a takze gdy zachowanie rodzicow/opiekundéw nie stanowi przemocy domowej [ub nie jest
jasne, jak je zakwalifikowac— nalezy wystapic do sadurodzinnego wiascdwego ze wzgledu

namiejsce zamieszkania dzied<a z wnioskiem o wglad w sytuacje dziecka.



Schemat interwendcji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka

przez osobytrzecie

Np. pracownicy, osoby przebywajace na terenie placowki,
oraz inne osoby, ktdre majg kontakt z dzieckiem

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem

na zdrowiu, wykorzystania seksualnego

lub/i zagrozone jest jego zyde:

il

Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby podejrzanej

o krzywdzenie.

Powiadomrodzica/opiekuna dziecka.

Zawiadom policje pod nr 112 Jub 997.

Powiadom przetozonego.

doznaje innej formy krzywdzenia, niz popehienie przestepstwa na jego szkode (np.
doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej np. Idapsy, popychanie lub przemocy
psychicnej np. ponizanie, dyskryminacja, oémieszanie):

pokrzywdzone jest innymi typami
przestepstw:

L

Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie.

Powiadom rodzica/opiekuna dziecka
o podejrzeniu orazprzetozonego.

Poinformuj na pismie policje lub
prokurature, skladajac zawiadomie-
nie o mozliwosci popetnienia prze-
stepstwa.

1. Zadbajo bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby naruszajacej jego godnosé.

2. Zgtos$ zdarzenie przetozonemu i rodzicowi/opiekunowi dziecka.

3. Zwrd¢ uwage osobie, ktdra przekracza granice dziecka, méwiac np. ,Mamy zasade, ze
zyczliwie traktujemy dzieci, i obowigzuje to wszystkich dorostych”.



Schemat interwencji w
przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziedca przez
osobenieletnia,

czyli taka, ktora nie ukonczyta 17. roku zycia (przemoc

rowiesnicza)

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:
przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, n&pnpe!manh prauhqpatmanajago
wykorzystania seksualnego lub/i zagro- szkode, ze strony innego dzied@:

Zone jest jego Zydie: 1 Zadbajo bezpieczefistwo dziecka

L Zadbajo bezpieczeristwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej
i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
eieraater: 2 Powiadom redzicow/opiekunéw

2 Zawiadom policie pod nr 112 lub 997, obojga dzieci.

3. Powiadom rodzicéw/opiekunéw 3. Nalezy wystapi¢ do sadurodzinnego
obojga dzieci. wlasciwego ze wzgledu na zamiesz-

kanie dziecka o wglad w sytuacje

4. Powiadom przetozonego. daleciia lraysueintego;



